Zmliuva €. 12/2019 o poskytovani sluzieb
ktori podFa ust. § 269 ods. 2 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov (d’alej v texte len ,,zmluva*)

uzatvaraju:
Objednavatel: Obec Horna Lehota
Sidlo: Horna Lehota 99, 976 81 Horna Lehota
ICO: 00313441
DIC: 2021223094
Bankové spojenie: VUB
¢.a.: SK92 0200 0000 0000 0922 2312

Statutarny organ: Vladimir Bu$niak, starosta obce
(dalej len ako ,objednavatel*)

a
Poskytovatel:

‘Obchodné meno: Top privacy servicess.r.o.
Sidlo: Kollarova 73, 036 01 Martin
ICO: 52 064 824

DIC: 2120904071

V mene spolo¢nosti kona: Mgr. Andrea Domény, konatel

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 71410/L
(dalej len ako ,poskytovatel*)

1.1

1.2

2.1

2.2

Clanok .
Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje na zaklade tejto zmluvy poskytovat pre objednavatefa sluzby
a poradenstvo v oblasti zabezpe€enia ochrany osobnych Udajov spractvanych u objednavatela
podra Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov a volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (General dataprotectionregulation) (dalej len ,GDPR") a zakona &.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych ldajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ato
vrozsahu aza podmienok, ktoré su blizSie vymedzené v prilohe &. 1 tejto zmluvy — rozsah
poskytovanych sluzieb. Za sluzby podla tejto zmluvy sa objednavatel zavazuje zaplatit
poskytovatelovi dohodnutu odplatu.

Akékolvek sluZzby vykonané nad ramec rozsahu predmetu zmluvy sa budu vykonavat na zaklade
pisomnej poZiadavky objednavatela a budu fakturované osobitne nad rdmec odmeny dohodnutej
v &l Il tejto zmluvy, podla dohodnutych podmienok alebo na zaklade skutoéne vynaloZenych
nakladov poskytovatela.

Clanok II.
Platobné a cenové podmienky ,

Za sluzby poskytnuté na zaklade tejto zmluvy je objednavatel povinny platit odplatu vo vyke
podfa prilohy €. 2 tejto zmluvy - cennik sluzieb. Dodanie sluZzby objednavatel na poZiadanie
poskytovatela pisomne alebo emailom potvrdi. Ak objednavatel bezdévodne odmietne prevziat
vykonanu sluzbu, povaZuje sa sluzba za riadne dodani marnym uplynutim lehoty na jej prevzatie
uréenl poskytovatelom.Zmluvné strany sa dohodli, Ze narok na odmenu vznika poskytovatelovi
pocas celej doby platnosti tejto zmluvy, za kazdy kalendarny mesiac jej trvania bez ohfadu na
skutocny rozsah poskytnutych sluzieb v danom mesiaci. V pripade, ak zmluva nie je platna
obdobie celého kalendarneho mesiaca, ma poskytovatel narok vzdy na alikvotnu ¢ast mesacénej
odmeny za dobu trvania tejto zmiuvy v prislusnom mesiaci.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena je splatna na zaklade vystavenej faktury, so splatnostou
14 dni odo diia jej vystavenia, ktori bude objednavatel poukazovat' na Uéet uvedeny v zahlavi
tejto zmluvy alebo na Gcet, ktory bude uvedeny vo faktire. Ak objednavatel bude meskat' s
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Uhradou splatnej faktiry o viac ako 30 dni je poskytovatel opravneny pozastavit' vykon &innosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy az do Uplného splnenia pohfadavky, v pripade ak omeskanie
s uhradou splatnej faktiry bude trvat viac ako 45 dni odo diia jej splatnosti, povaZuje sa to za
podstatné poruSenie zmluvy a poskytovatel je opravneny od tejto zmluvy s okamzitou platnostou
odstupit. Zmluvné strany sa dohodli, Ze faktdra bude objednavatelovi zasielana vo forme
elektronickej faktary, ktora je v zmysle § 71 ods. 1 zakona o DPH dafiovym dokladom.
Elektronicka faktira nemusi obsahovat zaruéeny el ktronlck' podpis. Elektronicka faktl]ra sa
bude objednavatelovi doru¢ovat na email i {& .
pripadne na iny email, dostato¢ne vopred uréeny na zaklade plsomneho pokynu objednavatel’
Objednavatel suhlasi so zasielanim elektronickej faktury. Elektronicka faktira sa povaZuje za
doruéent dfiom jej odoslania poskytovatefom. Objednavatel sa zavazuje informovat
poskytovatela o akychkolvek zmenach, majlicich vplyv na zasielanie elektronickych faktur, najma
zmenu kontaktneho e-maiiu pre zasielanie elektronickych faktir. Objednavatel potvrdzuje, Ze ma
vyluény pristup ku kontaktnému e-mailu pre zasielanie elektronickych faktir a poskytovatel
nezodpoveda za akykolvek unik informacii z tohto e-mailu objednavatela. Poskytovatel tiez
nezodpoveda za poSkodenie alebo nelplnost Udajov spdsobenych poruchou po&as dorudovania
prostrednictvom siete internet, ani za 8kody vzniknuté z dévodu nekvalitného pripojenia
objednavatefa do siete internet, alebo vzniknuté z dévodu akejkolvek nemoZnosti objednavatela
pripojit sa (ziskat' pristup) do siete internet. Objednavatel je opravneny odvolat zasielanie
elektronickej faktury a to pisomnym oznamenim doru¢enym poskytovatefovi. Odvolanie je ug¢inné
uplynutim kalendarneho $tvrtroka nasledujiceho po kalendarnom s$tvrtroku, v ktorom bolo
odvolanie doru¢ené.

2.3 Odmena podla ods. 2.1 tohto ¢lanku nezahffia hotové vydavky (naklady) poskytovatela stvisiace

3.1

a UuCelne vynaloZené v suvislosti s poskytovanim sluzieb podlia tejto zmluvy (spravne poplatky,
notarske poplatky, poplatky za preklady poZadované objednavatelom, cestovné vydavky
(nahrady) pri sluZzobnych cestach mimo Martin). Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze v pripade
cesty poskytovatefa do miesta poskytovania sluzieb, ktoré sa nachadza mimo mesto Martin ma
poskytovatel popri naroku na odmenu podfa ods. 2.1 tiez narok na nahradu za stratu ¢asu
strdveného cestou z miesta sidla poskytovatela do miesta poskytnutia sluZieb a spat vo vyske
podfa cennika, ktory je prilohou tejto zmluvy.

Clanok Il
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel je povinny postupovat pri poskytovani sluZieb s odbornou starostlivostou.
Poskytovatel bude dbat na to, aby jeho sluzby boli G¢elné a hospodarne. Poskytovatel sluzby
vykonava v sllade so skutkovym stavom u objednavatela zistenym pri uzatvoreni tejto zmluvy
a pravnym stavom platnym v &ase poskytnutia sluzby podla tejto zmluvy. Ak sa podas
poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy skutkovy stav u objednavatela podstatne zmeni, resp. sa
neskor zisti, Ze objednavatel oznamil skutkovy stav poskytovatelovi nespravne, nepravdivo alebo
neuplne, je objednavatel opravneny pozadovat za prislusnu odplatu aktualizaciu poskytnutych
sluZieb, resp. zvy$enie rozsahu poskytovanych sluZieb v désledku podstatnej zmeny skutkového
stavu u objednavatefa, resp. v désledku pdvodne nespravne, nepravdivo alebo netplne
oznameného skutkového stavu. Tato prislusna odplata bude zohfadnena bud v dodatku k tejto
zmluve a v pripade, ak sa zmluvné strany na novej vy$ke odplaty nedohodnq, t.j. ak objednavatel
heprijme nova cenovu ponuku poskytovatela v nim uréenej lehote, je poskytovatel opravneny od
tejto zmluvy okamzite odstupit ato bez akychkolvek sankcii voci objednavatelovi. Podstatnou
zmenou skutkového stavu u objednavatefa sa pritom rozumie najm& zmena, v dosledku ktorej
bude nevyhnutné zvySenie rozsahu poskytovanych sluzieb (tj. najma zvacSenie rozsahu
spractvania osobnych udajov, napr. narast zamestnancov o viac ako 15, zmena naro¢nosti
procesov pri spractvani osobnych Udajov — napr. vyuZitie novych technickych prostriedkov,
nastrojov, programového vybavenia v suvislosti so spracuvanim osobnych Udajov, zadatie
spracuvania novych kategorii osobnych udajov, €o bude mat za nasledok pinenie novych
povinnosti zo strany objednavatefa v zmysle pravnej upravy, zaatie prenosu Udajov do tretich
krajin v zmysle Nariadenia, roz8irenie a/alebo zavedenie novych Ucelov spracivania osobnych
udajov u objednavatela a pod.).
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V ramci Cinnosti poskytovatela uvedenej v ¢lanku . tejto zmluvy je objednavatel povinny vyvijat
potrebni sucinnost. Potrebnou suginnostou sa rozumie predovSetkym véasné dodanie
potrebnych informacii, listin, podkladov, odpovedi a pod., ktoré si poskytovatel vyZiada, alebo
ktoré méZu podfa nazoru objednavatela sluzit ako zmysluplny podkladovy material pri
poskytovani sluZieb zo strany poskytovatela, ako aj poskytovanie Upinych a pravdivych informacii
o skutkovom stave veci, technickom a pravnom stave, ktory objednavatel pozna alebo musi
poznat, rovnako aj riadna G€ast opravnenych osdb objednavatela na rokovaniach tykajucich sa
plnenia zmluvy. Objednavatel berie na vedomie, Ze nelplné alebo nepravdivé poskytnutie
informacii méZe mat vplyv na korektnost poskytnutych sluzieb. Poskytovatel nezodpoveda za
pripadné vady svojich sluzieb alebo skodu, ktora objednavatefovi vznikne v désledku &o ilen
Ciasto€ného poskytnutia nespravnych alebo netplnych udajov, podkiadov a pod. poskytovatelovi.
Za vecny a pravny obsah dodanych materialov uvedenych v predchadzajlicom odseku tohto
¢lanku zodpoveda vyluéne v plnom rozsahu objednavatel, pokial sa na priprave tychto materialov
nepodielal poskytovatel. Za vecnu a obsahovu bezchybnost sluZzieb a dokumentov vykonanych
(pripravenych) poskytovatefom na zaklade materialov, na priprave ktorych sa poskytovatel
nepodielal, zodpoveda objednavatel v rozsahu, v akom mali pravne a vecné chyby tychto
materidlov vplyv na vykon sluzieb poskytovatefa.

Neposkytnutie nélezitej su€innosti zo strany objednavatela, napriek vyzve poskytovatela na jej
riadne poskytnutie sa povazuje za podstatné poruSenie zmluvy a ma za nasledok vznik
opravnenia poskytovatela odstupit' od tejto zmluvy s okamzitou platnostou. Tym nie je dotknuté
jeho pravo pozadovat zaplatenie v8etkych do momentu skon&enia platnosti zmluvy vykonanych
ukonov a poskytnutych sluzieb a vedlajsich nakladov (hotovych vydavkov) s tym spojenych.
Terminy - poskytovanych sluzieb budi dohodnuté individualne vopred s poverenou osobou
objednavatela po dohode oboch stran, tak aby bola zachovana kvalita poskytovanych sluzieb.
Sluzby podla tejto zmluvy budu podfa dohody zmluvnych stran poskytované v sidie alebo mieste
podnikania objednavatela, alebo v sidle poskytovatela alebo na zaklade predchadzajlice;
pozZiadavky objednavatela po dohode s poskytovatelom na inom dohodnutom mieste. V pripade,
Ze poskytnutie sluzieb nevyzaduje osobné stretnutie, budu sluzby poskytované prostrednictvom
telefénu alebo e-mailu.

Objednavatel suhlasi, aby poskytovatel pri svojej prezentacii, marketingovych aktivitich a

reklame uvadzal ako referenciu nazov (obchodné meno alebo iné meno), sidlo a identifikaéné
¢islo objednavatefa (dalej len ,zakladné informacie*) a jeho logo, pripadne aj druh sluZieb, ktoré
poskytuje objednavatel, a to vzdy vo vztahu k sluzbam, ktoré mu poskytovatel poskytol (dalej len
.referencia"). Objednavatel zarovef suhlasi so zverejnenim zakladnych informacii a svojho loga
na webovom sidle poskytovatela (www.topprivacy.sk) ako referencie poskytovatela. Referenciu
je pritom poskytovatel opravneny uverejnit aj prostrednictvom masovokomunikaénych
prostriedkov, ako napr. tla¢, TV, web, noviny, a iné reklamné materialy a prezentaéné materialy v
tlacenej alebo elektronickej podobe. Objednavatel bez naroku na aklkolvek odplatu alebo
nahradu udeluje poskytovatelovi tento sthlas a pravo na pouzitie zakladnych informécii a loga
objednavatela na G¢ely uvedenia referencie, a to aj v pripade, ak je alebo v budicnosti bude logo
objednavatefa chranené pravom dusevného vlastnictva. Tento suhlas udeluje objednavatel bez
Casového obmedzenia aj po skon&eni platnosti tejto zmluvy, av8ak vzdy na ucely uvedené v
tomto odseku. Objednavatel je opravneny tento suhlas pisomne odvolat. Odvolanie suhlasu v§ak
nema vplyv na uverejnenie vykonané pred Gc¢innostou odvolania (napr. tlaéené materialy, katalog
a pod.) kde nie je mozné zverejnenie dodato¢ne zastavit, prerusit alebo zmenit.

Poskytovatel suhlasi, aby objednavatel pri svojej prezentacii a reklame, obchodnych
rokovaniach, alebo vyhotovene] dokumentéacii uvadzal upiné meno poskytovatefa vo vztahu
k sluZbam, ktoré mu poskytovatel' poskytuje.

Objednavatel stuhlasi, aby mu poskytovatel zasielal informaéné materialy a novinky tykajice sa
poskytovatela a ponuky sluzieb, na ktorych poskytovatela priamo alebo nepriamo podiela.

Clanok IV.
Doba trvania zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitl, av§ak minimalne na dobu 24 mesiacov odo diia
nadobudnutia u¢innosti (minimalna doba trvania zmluvy).
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4.2 Zmluvneé strany méZu tato zmluvu pisomne vypovedat' aj bez uvedenia dévodu to v8ak najskér po
uplynuti minimalnej doby trvania podfa bodu 4.1 tohto €lanku. Vypovedna lehota je 2 mesiace a
zacina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po dorugeni vypovede druhej zmluvnej
strane. Zmluvny vztah je mozné kedykolvek ukoné&it vzajomnou dohodou zmluvnych stran.

4.3 Ktorakolvek zo zmluvnych stran méze odstupit od tejto zmluvy v pripade, Ze:

a) jedna zo zmluvnych stran porusi zmluvu podstatnym spésobom,

b) na majetok druhej zmluvnej strany bol vyhlaseny konkurz alebo bol podany navrh na
povolenie restrukturalizacie,

c) vstupi druha zmluvna strana do likvidacie,

d) nastane pripad dohodnuty v tejto zmluve alebo v prislusnom véeobecne zavaznom pravnom
predpise,

€) zmluvna strana porusi zmluvu nepodstatnym spésobom a nesplni povinnost s ktorej plnenim
je v omedkani ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktora jej bola poskytnutad druhou zmluvnou
stranou, ‘

f) vstupi objednavatel do insolvenéného konania alebo iného reorganizaéného alebo
Upadkového konania, ktoré upravuje legislativa iného &lenského statu EU.

4.4 Odstupenie od zmluvy musi byt pisomne a druhej strane dorugené. Odstipenim od zmiuvy sa
zmluva zru$uje ku dfiu doru€enia odstipenia od zmluvy druhej zmluvnej strane. Odstipenim od
zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran zo zmluvy s vynimkou tych, ktoré
zodpovedaju Ciastotnému plneniu, resp. hodnote C¢iasto&ného plnenia zmiuvnych stran
zrealizovanych v sulade s touto zmluvou ku diu odoslania odstupenia od zmluvy. Odstlpenie od
zmluvy sa dalej nedotyka naroku na nahradu $kody vzniknutej porugenim povinnosti niektorou zo
zmluvnych stran, naroku na zmluvné pokuty vzniknuté na zaklade tejto zmiuvy, ani zmluvnych
ustanoveni tykajlcich sa miCanlivosti, volby prava alebo volby zakona podfa ustanovenia § 262
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a inych
ustanoveni, ktoré podfa prejavenej véle stran alebo vzhfadom na svoju povahu maju trvat' aj po
ukonc€eni zmluvy. Akykolvek zanik zmluvy nema vplyv na pinenie povinnosti, z ktorych obsahu a
ucelu vyplyva, Ze maju byt plnené aj po zaniku zmluvy.

4.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak z akychkolvek dévodov déjde k ukong&eniu tejto
zmluvy pred uplynutim minimalnej doby trvania podfa bodu 4.1 tohto &l&nku zmluvy, ma
poskytovatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy$ke nasobku mesagnej odmeny podla &l.
Il., ods. 2.1 tejto zmluvy a poctu aj zacatych mesiacov, o ktoré bolo minimalne trvania zmluvy
skratene Zmluvna pokuta je splatna do 14 dni od pred¢asného skonéenia platnosti tejto zmluvy.
Vzhladom na dojednané podmienky spoluprace, dohodnutu vy$ku mesaénej odmeny a rozsah
dojednanych sluzieb obe zmluvné strany povaZzuji zmluvna pokutu za pine primeranu.

Clanok V.
Zaruéné podmienky

5.1 Poskytovatel zodpoveda za riadne a v€asné plnenie zavazkov, vyplyvajucich z tejto zmluvy.

5.2 Objednavatel ma pravo na odstranenie vad v désledku porusenia zmiuvnych povinnosti
poskytovatela. Akukolvek vadu poskytnutych sluZieb je objednavatel povinny reklamovat
u poskytovatela najneskér do 10 dni od kedy sa o vade dozvedel, najneskdr véak do 6 mesiacov
od kedy bola sluZzba poskytnuta, inak pravo na odstranenie vady v ramci zaruky zanika.

5.3 Poskytovatel nezodpoveda objednavatelovi za skodu alebo ekonomické straty jemu spdsobené
tretou osobou alebo vy$Sou mocou. Za vy$siu moc sa povaZuje taka vonkajsia okolnost, ktort
poskytovatel nemohol odvrétit alebo prekonat, ani ju v dobe vzniku predvidat’ (napr. vypadok
dodavky elektrickej energie, prerusenie internetového spojenia, vypadok prevadzky elektronickej
schranky).

5.4 Poskytovatel nezodpoveda za $kody, ktoré boli spdésobené:

a) objednavatefom pri spracovani alebo ochrane osobnych udajov v ramci beZnej prevadzky, na
ktord nema poskytovatel dosah, alebo

b) tym, Ze objednavatel bol v ramci €innosti poskytovatefa upozorneny na nedostatky pri ochrane
osobnych udajov, resp. na potrebu prijatia uréitych opatreni alebo Uprav svojich postupov
a objednavatel nevykonal napravu, resp. neprijal odpori¢ané opatrenia tak, ako to v protokole
alebo v inej pisomnej forme (aj elektronicky) uviedol poskytovatel,

c) tym, Ze sa objednavatel odchyli od postupov a rieSeni navrhnutych poskytovatefom,
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d) tym, Ze objednavatel napriek upozorneniu poskytovatela na rizika vyplyvajlice z odli$nych
interpretacii pravnych predpisov sidmi, organmi $tatnej spravy alebo inymi organmi verejnej moci,
ktoré vykonavaju v ramci EU dohfad nad ochranou osobnych Gdajov, postupuje spdsobom, ktory
" poskytovatel oznadil za rizikovy,

e) tym, Ze objednavatel neumoZnil poskytovatefovi pokusit sa zabranit vzniku $kody alebo
obmedzit jej rozsah,
f) tym, Ze poskytovatel zverejnil informaciu poskytnuti objednavatelom, ak takéto zverejnenie bolo
vyZadované pravnym predpisom alebo rozhodnutim stdu alebo iného organu verejnej moci.

5.5 Poskytovatel nezodpoveda za bezpec&nost prevadzky objednavatela a akukolvek $kodu, ktora
vznikla objednavatelovi, alebo tretej osobe v doésledku pozastavenia vykonov poskytovatefom,
alebo odstipenia od zmluvy zo strany poskytovatela z ddvodu uvedeného v tejto zmluve.

Clanok V.
Osobitné dojednania

6.1 Zmluvné strany su povinné zachovavat mi¢anlivost o véetkych skutoénostiach, resp. informaciach
tykajucich sa predmetu plnenia a obsahu tejto zmluvy, ako aj o skutognostiach o ktorych sa
dozvedeli pri jej plneni a tieto budl povaZovat za déverné. Obzvlast sa za doverné povaZuju
vSetky informacie a dokumenty (a v nich obsiahnuté informacie) alebo ich casti, ktoré poskytovatel
odovzdal objednavatelovi pri plneni predmetu tejto zmluvy. Objednavatel berie na vedomie, ze
vypracovana dokumentacia pri plneni tejto zmluvy je autorskym dielom poskytovatela a vylu¢ne
objednavatel ma suhlas (licenciu — vyhradnu a asovo a priestorovo neobmedzent) toto dielo
pouZivat' a to vylu€ne pre viastné potreby a na uéel na ktory bolo uréené. Licencia je neprenosna
na tretiu osobu. Odmena za pouZivanie autorského diela je zahrnutd v odmene podfa ¢l. II. tejto
zmiuvy. Objednavatel nesmie tieto dokumenty Sirit mimo svoju pravnu subjektivitu, najma ich
nesmie spristupnit, poskytnut, zverejnit tretej osobe ani inak rozmnoZovat, distribuovat c&i
zobrazovat' v zariadeniach tretich oséb. V pripade poskytnutia informacii alebo dokumentov
v elektronickej podobe tieto musi chranit pred ich neopravnenym spristupnenim tretim osobam,
ich neopravnenym koépiam, Upravam a pod. Rovnako sa zavazuje chranit' technické zariadenia, na
ktorych budu tieto informacie a dokumenty uloZené.

6.2 Objednavatel méze poskytovatela pisomne-zbavit povinnosti zachovavat mi¢anlivost. Povinnost
zachovavat’ mi¢anlivost sa nevztahuje na pripad, ak ide o zakonom uloZzenu povinnost prekazit
spachanie trestného &inu.

6.3 Povinnost micanlivosti a ochrany dévernych informacii trva bez ¢asového obmedzenia aj po
ukongeni platnosti tejto zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje poverit plnenim predmetu zmluvy len tie
osoby, ktori boli nalezite poucené o povinnosti zachovavat micanlivost v zmysle platnych
predpisov. V pripade poru$enia ktorejkofvek z povinnosti podla bodov 6.1 az 6.3 tohto &lanku
zmluvy ma poskytovatel narok pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1.000,- EUR za
kazdé jednotlivé porusenie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu skody
v plnej vySke. Sohfadom na obsah avaznost zabezpefovanej povinnosti zmluvné strany
povaZuju vysku zmluvnej pokuty za plne primeranu.

6.4 Kazda zo zmluvnych strdn sa zavazuje nahradit $kodu druhej zmluvnej strane, ktora jej vznikne
nespinenim, resp. poruSenim povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy.

6.5 Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze ak v suvislosti s plnenim povinnosti podla tejto zmluvy porusi

- poskytovatel svoju pravnu (zmluvni alebo zakonnu) povinnost, bude poskytovatel
povinnyobjednavatelovi nahradit’ iba skuto€nt $kodu, pri€om nezodpoveda za nepriame $kody,
nasledné Skody a usly zisk, a pricom maximalna vy$ka nahrad $kéd, ktoré si méZe objednavatel
narokovat, a ktoré bude musiet' poskytovatel nahradit, a to aj v pripade vzniku viacerych $kod,
bez ohladu na ich pocet a vysku, méze byt maximaine do vy$ky odmeny celkovo vyplatenej
objednavatelom do diia vzniku $kody.

6.6 Pre Ucely tejto zmluvy budl zasielky dorucované osobne k rukdm osoby opravnenej na
preberanie zasielok za zmluvnu stranu, ktora je adresatom zasielky alebo na adresy zmluvnych
stran uvedené v zahlavi tejto zmluvy, pri¢om dékazom o doruceni je doruenka s peciatkou posty
alebo vlastnoruény podpis osoby opravnenej na preberanie posty.

6.7 Pokial' si zmluvna strana, ktorej je zasielka uréend, z akéhokolvek dévodu (adresat neznamy,
neprevzal v odbernej lehote, odstahoval sa a pod.) zasielku neprevezme v odbernej lehote,
povaZuje sa zasielka za doruenu ku diiu kedy bol uskutoneny prvy nelspe$ny pokus o

Zmluva ¢. 12/2019 o poskytovani sluZieb
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doruCenie zasielky jej adresatovi, aj ked sa adresat o tom (doru¢ovani, uloZeni na poste atd’.)
nedozvedel. Ak adresat odmietne zasielku prevziat, povaZuje sa tato za dorudenu dfiom, kedy
bolo prevzatie zasielky odmietnuté.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzajomna komunikacia bude medzi nimi prebiehat’ predovsetkym
elektronickymi prostnedkaml emallom alebo telefonicky na kontaktnych adresach:

Elektronicka komunlkama Je rovnocenna plsomnej komunikacii, to neplat| pre vykoname pravnych
Ukonov tykajucich sa platnosti, trvania a obsahu tejto zmiuvy. Emailova sprava sa povaZuje za
dorucenu prijatim potvrdenia druhej zmluvnej strany o doruéeni spravy. Za potvrdenie o doruéeni
sa na ucely tejto zmiuvy nepovaZuje automatické potvrdenie doruc¢enia emailovej spravy.
Potvrdenie sa vykona bud samostatnym emailom potvrdzujicim prijatie alebo potvrdenim o
precitani emailovej spravy.

Clanok VII.

Zaverecné ustanovenia
Zmeny alebo dopinky k tejto zmluve alebo jej priloham mézu byt !en pisomné formou dodatku so
suhlasom oboch zmluvnych stran.
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno dostane objednavatel a jedno
poskytovatel.
Obe strany sa zavazuju navzajom informovat o akychkolvek zmenach majucich vztah k tejto
zmiuve.
Pokial akékolvek ustanovenie tejto zmluvy alebo jej &asti je, alebo ak sa stane neplatné alebo
pravne neucinné, neovplyvni takato neplatnost alebo pravna nedcinnost ostatné ustanovenia tejto
zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze neplatné ustanovenie nahradia bezodkladne platnym a
ucinnym, ktoré sa €o najviac priblizi sledovanému hospodarskemu a vecnému u¢elu zmluvnych
stran.
Neoddelitelnou su&astou zmluvy je jej priloha:
Priloha €. 1 — rozsah poskytovanych sluzieb,
Priloha €. 2 — cennik sluzieb.
Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou neupravené. sa riadia ustanoveniami
Obchodného zakonnika a podporne ustanoveniami Obgianskeho zakonnika v zneni ich zmien a
doplnkov, ako aj dal$imi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Rozhodné pravo je
vZdy slovenské. V pripade, Ze pri pineni tejto zmluvy vzniknG spory, budi sa obe strany snazit
vyrieSit' spory pisomnou dohodou. Pokial nedéjde k vyrieseniu sporov cestou zmieru, je kazda zo
zmluvnych stran opravnena riesit spor sudnou cestou na stde v Slovenskej republike.
Tato zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 47a Obgianskeho zakonnika. Platnost
nadobuida dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a t¢innost’ diiom nasledujticim po dni
jej zverejnenia na webovom sidle objednavatefa.
Zmluvné strany prehlasuji, Ze tato zmluvu uzatvorili slobodne a vaZne na zaklade svojich
prejavov vble a na znak sthlasu s jej jednotlivymi ustanoveniami ju viastnoruéne podpisuju.

Zmluva ¢. 12/2019 o poskytovani sluzieb
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PRILOHA é. 1 - Rozsah poskytovanych sluzieb

k Zmluve €. 12/2019 o poskytovani sluzieb

Poskytovatel a objednavatel sa dohodli na nasledovnom rozsahu sluZieb poskytnutych na zaklade
zmiuvy:

1. spracovanie komplexnej dokumentécie v slovenskom jazyku v oblasti ochrany osobnych
udajov a poskytovanie sluzieb zodpovednej osoby, &o zahfiia:

- ustanovenie zodpovednej osoby v zmysle ¢l. 37 a nasl. nariadenia GDPR, s prislushou odbornou
kvalifikaciou, ktora bude plinit' vSetky povinnosti a opravnenia v zmysle &l. 39 nariadenia GDPR (t,.
najma poskytovanie informacii a poradenstva objednavatefovi a kontrola dodrZiavania prijatych a
navrhovanych bezpeé&nostnych opatreni, spolupraca s dozornym organom). Zodpovedna osoba bude
zapojena do zaleZitosti objednavatela suvisiacich s ochranou osobnych udajov u objednavatefa.

Poskytovatel pre tuto Cinnost ustanovuje ako zodpovednl osobu: spolo&nost Top privacy services
s.r.0., so sidlom Kollarova 73, 036 01 Martin, ICO: 52 064 824, za ktoru bude &innosti zodpovedne;
osoby vykonavat Barbora Plavcova Gombarska

Objednavatel berie na vedomie, Ze tato osoba bude oznamena Uradu na ochranu osobnych Gdajov
Slovenske;j republiky, v lehote najneskér 5 pracovnych dni od nadobudnutia Gginnosti zmiuvy.

- zakladnu analyzu procesov (informacnych systémov) u objednavatela spracovavajuceho osobné
udaje (bezpe¢nostny manazment, informacna bezpetnost, fyzicka bezpeénost a objektova bezpe&nost, -
sprostredkovatel'ské zmluvy, obchodné podmienky, reZimové opatrenia, personalna a administrativna
bezpecnost ochrana informacii), + navrhy zabezpecenia osobnych udajov a opatreni u objednavatela
podla GDPR a zékona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zakon"),

- spracovanie zakladnej dokumentéacie prevadzkovatela (interné predpisy uréené na ochranu osobnych
udajov), Bezpecnostna politika podla zakona, vyhlasky Narodného bezpeénostného uradu & 336/2004
Z. z. o fyzickej bezpeénosti a objektovej bezpetnosti v zneni neskorsich predpisov, spracovanie
rozsahu a povolenych &innosti pri spracovani osobnych (citlivych) tdajov (bez spracovania konkrétnych
pristupovych prav pre pracovné pozicie), bezpe€nostnu analyzu rizik pri spracovani ochrany osobnych
Udajov podfa § 32 ods. 2, 39 ods. 2 zakona, STN ISO/IEC 27002 — informaéné technolégie, zoznam
osobnych Udajov podla § 19 zakona, dokumentaciu k vySetrovaniu bezpeénostnych incidentov, k
lehotam uloZenia dokumentov, zaznamov, pamatovych médii, ktoré obsahuju osobné udaje, krizovy
plan, vzory evidencie os6b spracuivajucich osobné idaje pre prevadzkovatela (uréenia a pouéenia oséb
spractvajuce osobné tdaje u prevadzkovatela),

- poskytnutie informacii a vysvetleni k realizacii nastavenych procesov a aplikacii postupov v ramci
realneho fungovania objednavatela,

- aktualizacia spracovanej dokumentacie v désledku legislativnych zmien v ddsledku uplatfiovania
GDPR a zékona v praxi, ¢i pripadne v désledku zmien v skutkovom stave na strane prevadzkovaterla,
to v8ak len v pripade zmien nie zasadného charakteru (nie podstatné zmeny v zmysle zmluvy),

- spracovanie zaznamov o spracovatelskych operaciach, ak z vysledkov zakladnej analyzy procesov
tato povinnost vyplynie,



PRILOHA &. 1 - Rozsah poskytovanych sluzieb
- kZmluve €. 12/2019 o poskytovani sluzieb

- analyza procesov pri spracovavani osobnych tdajov pri automatizovanom rozhodovani a profilovani,
ak prevadzkovatel vykonava spracovanie osobnych Udajov profilovanim alebo automatizovanym
individualnym rozhodovanim,

-vykonanie kontroly spracuvania osobnych Udajov u objednavatela (kontrolna &innost) 1x roéne
v termine dohodnutom zmluvnymi stranami; vysiedky kontrolnej &innosti budi pisomne zaznamenané
v protokole (zazname) o vykonani kontrolnej ¢innosti.

Osobitné podmienky pri vykone €innosti zodpovednej osoby pre objednavatera:

- v pripade, Ze objednavatelovi budu zname akékolvek informacie tykajlce sa porusenia povinnosti
v oblasti ochrany osobnych udajov, je povinny bezodkladne informovat o tom poskytovatela, resp.
uréend zodpovednu osobu;

- v pripade, Ze bude u objednavatela ohlaseny vykon kontroly alebo bude vykon kontroly zadaty bez
ohlasenia zo strany prislu§ného kontroiného organu,-je objednavatel povinny oznamit' tito skuto&nost
poskytovatelovi, a to najneskér do 24 hodin od kedy sa o vykone planovanej kontroly dozvedel alebo
od zadatia vopred neohlasenej kontroly;

- komunikovat s kontrolnym organom vyluéne prostrednictvom uréenej zodpovednej osoby
poskytovatefa, uvedenej v tejto prilohe abez predchadzajliceho suhlasu poskytovatela nepodat
kontrolnému organu Ziadne pisomné stanovisko/ vyjadrenie; tejto povinnosti je objednavatel zbaveny
ak poskytovatel, resp. uréena zodpovedna osoba neposkytne v komunikacii vo&i kontrolnému organu
sucinnost v primeranej nevyhnutnej lehote, tak aby boli zachované lehoty uréené Nariadenim GDPR
alebo zakonom alebo kontrolnym organom na v&asné vybavenie danej zaleZitosti;

- véetky pripadné rozhodnutia alebo akékolvek iné podania (Ziadosti, vyzvy, protokoly a iné) prislusného
organu verejnej moci v oblasti ochrany osobnych udajov (najma Urad na ochranu osobnych Gdajov SR)
dorucené objednavatelovi bezodkladne poskytnut' na vedomie a na nahliadnutie poskytovatelovi, resp.
urenej zodpovednej osobe bez potreby ich osobitného vyZiadania, tak aby bolo moZné dodrzat
prislusné lehoty na vyjadrenie, podanie vysvetlenia, podanie opravneného prostriedku a pod.: ak tak
objednavatel neurobi, poskytovatel nezodpoveda za pripadné nasledky nepodania vyjadrenia,
vysvetlenia alebo opravného prostriedku.
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Top Privacy
PRILOHA &. 2 - Cennik sluzieb

k Zmluve €. 12/2019 o poskytovani sluzieb

Por. ¢.: Sluzbal tkon: Vyska odplaty (EUR):

1. Spracovanie komplexnej dokumentacie v oblasti ochrany | 25,- EUR / mesaéne
osobnych Udajov a poskytovanie sluzieb zodpovednej
osoby

2. Nahradu za stratu asu straveného cestou z miesta sidla | 1/60 zo sumy priemernej
poskytovatela do miesta poskytnutia sluZieb a spat mesacnej mzdy

zamestnanca hospodarstva
Slovenskej republiky za
prvy polrok kalendarneho
roka predchadzajuceho
roku, vktorom sa cesta
uskutoriuje/ za kazdu
zacCatd polhodinu

Ceny su uvedené bez DPH.

Poskytovatel nie je platitefom DPH. V pripade, Ze sa v budtcnosti stane platitefom DPH v zmysle
prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky (SR), bude k cenam podla tohto cennika G&tovana
DPH v sulade s aktualne platnymi pravnymi predpismi SR.
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